JEDINM POSTIHNUTIM V ZIVOTE JE ZL PRISTUP.

INTERNA SMERNICA O OCHRANE DETi A MLADEZE

¢. 1/2024

Meno a priezvisko: Mgr. Maria Dunkova

Funkcia: Expertka pre vzdelavanie a ludské zdroje
Datum: 01.01.2024

Podpis

Meno a priezvisko: PhDr. Mgr. et. Mgr. Tomas Dunko, PhD.
Funkcia: Riaditel — Statutarny organ

Datum: 01.01.2024

Podpis



Interna smernica o ochrane deti



ZAKLADNE VYCHODISKA

SVET TICHA — Obcianske zdruZenie socidlnej integracie zdravotne znevyhodnenych obcanov a
marginalizovanych skupin vzniklo v ¢ase, ked sme si uvedomovali, Ze nepocujuci fudia na
Slovensku — a zvlast nepocujici Rdmovia — zostavaju na okraji zaujmu spolocnosti aj vo vnutri
vlastnej komunity. Chybala im nielen podpora pri komunikacii, ale aj pri zdkladnom uplatneni
sa v beznom Zivote. Myslienka zdruZenia vyrastla z presvedcenia, Ze ,, byt nepoéujucim nie je
prekazkou, ale vyzvou uéit svet pocuvat inak.” NaSe zdruZenie prave preto hlada spdsoby,
ako tieto bariéry burat — cez vzdeldvanie, osvetu, kultirne podujatia, komunitnt pracu

i priame terénne aktivity.

Obcianske zdruzenie SVET TICHA stoji na pevnych pilieroch ucty, rovnosti, solidarity a
dostojnosti. Od svojho vzniku sa venuje podpore socialnej integracie, inkllzie, ochrane prav deti
a zranitelnych skupin. Vychadza z presvedcenia, Ze spolocnost je silnd len natolko, nakolko
dokaze chranit svojich najslabsich. Preto zdruZenie vo vSetkych svojich aktivitach presadzuje
nulovu toleranciu voci akejkolvek forme zneuzivania, diskriminacie alebo poniZovania
a aktivne podporuje bezpecné apodporné prostredie pre vsetkych, ktori sorganizaciou

prichadzaju do kontaktu.

Poslanim zdruZenia je vytvarat mosty — medzi nepocujucimi a pocujucimi, medzi Rébmami a
majoritou, medzi zdravymi a zdravotne znevyhodnenymi, medzi tymi, ktori hladaju pomoc, a
tymi, ktori ju dokdzu poskytnut. Cielom je spdjat rézne svety do jedného spolo¢ného priestoru,

kde ma kazdy ¢lovek svoje miesto, hlas a hodnotu.

OZ vytvara priestor, kde sa stretdvaju rozne 7zZivotné pribehy, kultiry a schopnosti.
Prostrednictvom vzdelavacich, komunitnych a osvetovych aktivit buduje spolo¢nost otvorenu

rozmanitosti, v ktorej sa kazdy ¢lovek méZze rozvijat podla svojho potencialu.
Vizia

Nasou viziou je spolo¢nost bez bariér — spolo¢nost, ktora sa snazi byt viditelnou, vidi aj tych, ktori
su neviditelni, a vnima rozmanitost ako dar, nie prekazku. Cielom zdruZenia je, aby kazdy ¢lovek
— bez ohladu na poévod, jazyk, zdravotné znevyhodnenie ¢i socidlne postavenie — mohol Zit

dostojny a naplneny Zivot v prostredi, ktoré ho prijima, chrani a podporuje.



Verime, Ze skutocné porozumenie vznikd, ked'sa prestaneme bdt odliSnosti a zacneme vnimat

ticho ako priestor pre dialdg, porozumenie a nové zaciatky.

Nasilie pachané na detoch je celosvetovy jav. Objavuje sa vo vsetkych krajinach aj spolocenstvach
a prejavuje sa v oblasti fyzickej, sexualnej, emociondlnej ako aj v oblasti zanedbania starostlivosti o
deti a mladych fudi. Takmer vo vietkych pripadoch je mozné takému zneuZivaniu predist. Deti a
mladi ludia sa mdzu stat obetami zneuZzivania, nasilia a zanedbania v rodinach, komunitach,
inStitaciach, organizaciach, v sukromi, ale aj na verejnych miestach. Mo6zZze to byt spdsobené
okolnostami, ale i fudmi (napriklad organizatormi, delegatmi, zamestnancami, dobrovolnikmi a i.).

Podobne, zranitelni dospeli mozu byt vystaveni riziku ujmy a nespravneho zaobchadzania.

Tato Politika ochrany deti, mladych fudi a zranitelnych dospelych Obcianskeho zdruzenia SVET
TICHA (dalej ako ,Politika ochrany”) vznikla prave s ohladom na to, Ze SVET TICHA (dalej najma
ako ,zdruzenie” alebo ,SVET TICHA“) chce predist akémukolvek potencidlnemu zneuZitiu deti,
mladych ludi a zranitelnych dospelych pocas ich zapojenia sa do réznych Cinnosti organizovanych

obcianskym zdruzenim SVET TICHA a tym zabezpecit ich ochranu.

Je dolezité zdoéraznit, Ze v tomto kontexte sa ,politikou” rozumie stbor postupov riadenia a
noriem spravania ako internych pravidiel organizacie smerujucich k spolo¢nému cielu, teda

ochrane deti.

Politika ochrany je zaloZzena na Politike ochrany deti navrhnutej koaliciou organizacii Eurochild a

Keeping Children Safe.

Politikou ochrany sa verejne zavazujeme chranit deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych pred
akoukolvek formou zlého zaobchadzania. Berieme ako svoju zodpovednost zabezpecit, aby nasi
zamestnanci, aktivity a programy nespdsobili Ziadnu ujmu detom, mladym [udom a zranitelnym

dospelym, nepodporovali zlé zaobchddzanie s nimi alebo diskriminaciu.

Text tohto dokumentu je dostupny online na www.silentworld.sk v slovenskom a v anglickom

jazyku ako aj v priestoroch zdruzenia SVET TICHA.


http://www.silentworld.sk/

ZAKLADNE PRINCiIPY A HODNOTY OCHRANY DETi OBCIANSKEHO ZDRUZENIA SVET TICHA —
(OBCIANSKE ZDRUZENIE SOCIALNEJ INTEGRACIE ZDRAVOTNE ZNEVYHODNENYCH OBCANOV
A MARGINALIZOVANYCH SKUPIN)

Tato Politika ochrany sa zaobera ochranou deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych. V tomto

ohlade nasleduje Dohovor OSN o pravach dietata. ZdruZenie reSpektuje Dohovor ako uceleny

dokument, ktory tvori zakladny ramec pre ochranu, zabezpecenie a moznost participacie vietkych

deti. VSetky deti, mladi ludia a zranitelni dospeli, ktori sa zic¢astiiuju na aktivitdch organizovanych

alebo podporenych obcianskym zdruzenim SVET TICHA, maju pravo, aby:

& ich zdravie, bezpec¢nost, blaho a najlepsi zaujem boli prvoradé,
& bol chraneny a podporeny ich vyvin a tym umozneny rozvoj a naplnenie ich potencialu,

& boli reSpektovani a pochopeni v ramci svojej kultirnej, narodnostnej a nabozenskej

identity boli vypocuti a ich nazor bol plne brany do Uvahy,

& sa stali aktivnymi ucastnikmi pri rozhodnutiach, ktoré sa ich priamo tykaju (vratane

ochrany deti).
NESPOCHYBNITELNA POVINNOST

Zdruzenie SVET TICHA veri, Ze mimovladne organizacie, aj vSetky dalSie institlucie, ktoré
pracuju na uplatneni detskych prav, maju absolitnu povinnost chranit deti a mladych fudi
pred zneuzitim alebo zanedbanim. Rovnaké principy platia pre zranitelnych dospelych. Tato

povinnost je zavazna a nespochybnitelna.

Bez vhodne nastavenych standardov a mechanizmov organizacia nielenze zlyhdva pri plneni
svojej primarnej povinnosti chranit deti, mladych fudi a zranitelnych dospelych, ale zaroven

nedbalo vytvéra prostredie, kde moéze dojst k zneuZivaniu.
TRANSPARENTNOST

ZdruZenie SVET TICHA veri, Ze bez vhodnych a jasne stanovenych postupov su mimovladne
organizacie a dalsie institucie vystavené riziku faloSnych obvineni zo zneuzivania deti a/alebo z
ublizenia zranitelnych dospelych. NavySe, organizacie, v ktorych absentuje otvorend
komunikdcia, su vystavené nebezpecéenstvu infiltracie ludmi ako napriklad pedofilmi, ktori
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chcu zneuzit deti, dufajuc, Ze ich nikto neodhali. Podobne aj prava zranitelnych dospelych

mozu byt porusené.
Preto sa zdruzenie SVET TICHA snazi o:

& vyytvorenie prostredia, kde deti, mladi fudia, zranitelnhi dospeli a dospeli otvorene hovoria

o problémoch bezpecnosti a ochrany,

& transparentnu komunikdciu v rdmci organizacie, ale i mimo nej (medzi partnermi), aby

podporila ndrast povedomia a principov implementacie ochrany deti,

& vytvorenie jasnych procesov, ktorymi bude riesit pripadné obvinenia otvorene,

spolahlivo a spravodlivo.

IMPLEMENTACIA A ZODPOVEDNOST
Tato Politika ochrany bola vytvorena s cielom zabezpecit ¢o najvyssi standard profesiondlneho
pristupu a spravania sa, aby sa zabranilo zneuzitiu deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych
pocas ich zapojenia sa do aktivit, projektov alebo programov, ktoré SVET TICHA organizuje,
implementuje a podporuje. Politika ochrany preto obsahuje opatrenia, ktoré je potrebné
dodrziavat pri nabore novych zamestnancov, prehodnocovani manazérskych Struktur,
vytvdrani priestoru pre deti, mladych lfudi a zranitelnych dospelych, aby mohli otvorene

hovorit o problémoch a pri Skoleniach pre zamestnancov a rozvoji transparentnych

protokolov.

Politika ochrany taktiez obsahuje jasné postupy, ktoré maju organizdcie spolupracujuce s OZ
SVET TICHA dodrzZiavat pocas spoloc¢nych aktivit, projektov a programov. Tieto procesy a
kontrolné zoznamy su sucastou Politiky ochrany, rovnako ako procesy ohlasovania a
naslednych krokov riesenia vzniknutych situacii v pripade, Ze dojde k poruseniu Standardov

zabezpecujucich ochranu deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych.

Standardy a postupy, ktoré su dalej rozpracované v tomto dokumente, vychadzaju z vyssie

uvedenych principov.



ROZSAH SMERNICE

Smernica sa vztahuje na vietkych ¢lenov a v SirSom zmysle podporovatelov a priaznivcov OZ,
ktori priamo alebo nepriamo participuju na Cinnosti a aktivitdch OZ, vratane konzultantov,
dobrovolnikov a staZistov ¢i dodavatelov sluZieb. Zaroven sa vztahuje na vsetky externé
subjekty, s ktorymi OZ spolupracuje, tj. vSetkych partnerov, sponzorov a klientov, ktori
priamo alebo nepriamo participuju na cinnosti a aktivitdach OZ. Ide najma o zakladné a
stredné skoly vratane vsetkych Ziakov, pedagdgov, vedenia Skoly, rodi¢ov; pracovnikov s
mladeZou a mladych ludi samotnych; mimovladne neziskové organizacie; financnych a
nefinanénych partnerov; zastupcov Statnych institlcii a samosprav; zahrani¢né organizicie;

zastupcov médii a verejnosti.

Ked hovorime o detoch, dospelych, ucastnikoch, pracovnikoch, spolupracovnikoch a pod.,
myslime tym Ucastnikov aj ucastnic¢ky, pracovnikov aj pracovnic¢ky, spolupracovnikov aj
spolupracovnicky. Prajeme si, aby smernica chrdnila a usmerrfiovala vsetky zainteresované
osoby bez ohladu na ich rodovu identitu, vedomostné, socialne, finanéné, kultirne,

nabozenské a iné zdzemie a aby sa rozmanitosti OZ komunity plne prisposobila.

DEFINICIE

DIETA

Vo vnutornej smernici definujeme dieta podla Dohovoru OSN o pravach dietata, ktory bol
postupne ratifikovany 193 S$tatmi vratane Slovenskej republiky, a tak zabezpecuje

medzinarodny ramec na ochranu prav deti, nasledovne:

Dieta je kazdd ludskd bytost mladSia ako 18 rokov, ak podla prdavneho poriadku, ktory sa

vztahuje na dieta, nie je dospelost dosiahnutd skér.?

1 €L 1 ods. 1 - Dohovor o pravach dietata. Dostupné online:
https://www.employment.gov.sk/files /slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/dohovor-pravach-

dietata.pdf


https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/dohovor-pravach-dietata.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/dohovor-pravach-dietata.pdf

NASILIE A RIZIKA

PoruSovanie prdv deti a zranitelnych dospelych sa prejavuje v roznych formach. Nasilie na
detoch je podla Svetovej zdravotnickej organizicie (WHO)? najéastejsie pachané rodié¢mi alebo
inymi autoritami vo fyzickej, sexudlnej a psychickej forme, alebo tiez ako zanedbdvanie. Nizsie
definujeme tieto formy nasilia a Specificky sa zameriavame na tie ohrozenia, ktoré su

relevantné pre vzdeldvaci kontext, v ktorom sa odohravaju aktivity OZ.

FYZICKE NASILIE

Za fyzické nasilie povaZujeme cielené ublizenie dietatu alebo zranitelnému dospelému
pouzitim fyzickej sily, ktoré moze spdsobit bolest, zranenie, alebo akékolvek zmeny fyzického
stavu danej osoby, Specifickym prikladom mozu byt telesné tresty, ale tiez fyzické nasilie

medzi samotnymi detmi.

PSYCHICKE ALEBO EMOCIONALNE NASILIE

Za psychické alebo emociondlne nasilie povazujeme také prejavy spravania a zaobchadzania s
detmi alebo zranitelnymi dospelymi, ktoré negativne alebo skodlivo ovplyviiuji mentdlne
zdravie a emocionalny stav danej osoby. Prikladom je ponizovanie, vyhrazky, zastraSovanie
alebo iné spbsoby vynucovania vble, manipuldcia, verbalne uUtoky, Sikana alebo kybersikana.
Do psychického a emociondlneho nasilia patri i nedostatocné vytvorenie prostredia, v ktorom
sa dieta alebo zranitelny dospely citi bezpecne a chranene; v ktorom na nich nie su kladené
prehnané poziadavky a je im venovana dostato¢na laska, starostlivost a pozornost; v ktorom
su akceptovani a oceneni; v ktorom sa mo6zu volne vyjadrovat a komunikovat svoje potreby,

emocie, hodnoty a nazory a v ktorom nie su diskriminovani.

2 Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim. Dostupné online:
https://www.employment.gov.sk/files /slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/narodna-strategia-
ochranu-deti-pred-nasilim.pdf



https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/narodna-strategia-ochranu-deti-pred-nasilim.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/narodna-strategia-ochranu-deti-pred-nasilim.pdf

DISKRIMINACIA

Ohrozenie dietata alebo zranitelného dospelého vo forme diskriminacie definujeme ako
znevyhodriovanie alebo obmedzovanie jednotlivca alebo skupiny osdb, ktoré sa deje z dovodu
ich pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, veku, sexudlnej orientacie, viery, ndboZenstva,
politického ¢i iného zmyslania, narodného alebo socidlneho pdévodu, prislusnosti k narodnosti
alebo etnickej skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia. V slovenskom vzdeldvacom
kontexte sa mbzZe jednat najma o segregdciu deti romskeho p6vodu, napriklad v podobe
vytvdrania “rémskych tried”, popripade neopodstatnené kategorizovanie deti romskeho
poévodu ako zdravotne alebo mentdlne znevyhodnenych a ndasledné zaradovanie do
$pecidlnych 3kol alebo tried. Daldou formou diskriminacie v slovenskom vzdeldvani je
nedostato¢nd schopnost integracie zdravotne alebo mentdlne znevyhodnenych deti do

beznych tried.

SIKANA

Za Sikanu povazujeme umyselné fyzické alebo psychické tyranie, kde je splnend podmienka
prevahy fyzickej alebo psychickej sily nad obetou. Kazdy aktér zaroven moze byt agresorom,
ale aj obetou. Specifickou formou Sikany je kyber$ikana ktora je podla § 360b Trestného
zakona definovand ako uUmyselné a podstatné zhorSenie kvality Zivota inej osoby
prostrednictvom elektronickej komunikaénej sluzby, pocitatového systému alebo pocitacovej
siete, a to dlhodobym poniZovanim, zastraSovanim alebo neopravnenym konanim v jej mene
alebo neopravnenym zverejnenim alebo spristupnenim obrazového, zvukového alebo
obrazovo-zvukového zaznamu, ktory je spOsobily ohrozit vaznost danej osoby alebo privodit

jej ind vaZznu ujmu na pravach.



SEXUALNE NASILIE/ZNEUZ{VANIE

Sexualnym nasilim/zneuzivanim rozumieme zahrnutie osoby do aktivity, ktord ma sexudlny
charakter a pri ktorej absentuje skutoény suhlas. To znamen3, Ze dana osoba bud’ z vyvinového
hladiska nema kapacitu dat suhlas, alebo je sice schopna suhlasit, ale ozajstny suhlas v
skuto¢nosti neudelila. Suhlas musi byt plne informovany (teda osoba musi plne rozumiet
povahe a vyznamu danej aktivity), slobodny a dobrovolny. Fyzicky, emocionalny,
psychologicky, kognitivny alebo ekonomicky natlak je nezluditelny s pravym suhlasom.
Suhlas nemdze byt platny, pokial bol ziskany prostrednictvom hrozby, zastrasovania alebo
zneuZitia pozicie autority. Sexualne nasilie/zneuzivanie méze mat formu fyzického kontaktu
(napr. znasilnenie alebo pokus o znasilnenie, dotykanie sa intimnych miest obete) ale méze
mat aj nefyzicky charakter (napr. nutenie osoby k sledovaniu pornografického materialu, ale aj

nevhodné poznamky so sexudlnym podténom).

ZANEDBAVANIE

Za zanedbavanie povaZujeme také spravanie k dietatu alebo mladezi, ktoré nezabezpedi
zakladné fyzické a emocionalne potreby a nechrani zdkladné prava a slobody, ¢o ma
kratkodoby alebo dlhodoby negativny dopad na stav a rozvoj dietata alebo zranitelného

dospelého.
INSTITUCIONALNE ZANEDBAVANIE

V kontexte tejto smernice je doleZité Specidlne vyzdvihnut instituciondlne zanedbavanie, pod
ktorym rozumieme neschopnost zabezpecit dostato¢nu instituciondlnu oporu pre deti a
mladez v zmysle politik a etického kédexu, ktorymi sa organizacia ako celok a jej zamestnanci

a spolupracovnici ako jednotlivci riadia.
ZNEUZITIE OSOBNYCH UDAJOV, INFORMACIi A FOTOGRAFIi

Ohrozenie zneuzitia osobnych uUdajov, informdcii, fotografii alebo videi, vyplyva najma z
marketingovej ¢innosti OZ. Za zneuZitie vyssie uvedenych povazujeme také vyuzitie osobnych
Udajov, informdcii, fotografii alebo videi, ku ktorému zakonny zastupca dietata alebo

zranitelny dospely neposkytli vysloveny suhlas.
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OHROZOVANIE SLOBODY NAZORU A HODNOT

Vzhladom na historicky kontext a zameranie organizdcie na obciansku vychovu je nutné
vyzdvihnat riziko ovplyviiovania nazoru a hodnét deti a zranitelnych skupin. Za negativne
ovplyviiovanie slobody nazoru a hodnét povazujeme akukolvek formu stranickej politickej
agitacie, manipulativneho vzdeldvania a vnucovania nazorov a hodnét dietatu alebo

zranitelnému dospelému a nereSpektovanie prava tychto skupin na vlastny ndzor a hodnoty.

DETSKA PORNOGRAFIA

Detskad pornografia sa definuje ako zobrazenie skuto¢nej alebo predstieranej suloze, iného
spbsobu pohlavného styku alebo iného obdobného sexualneho styku s dietatom alebo
osobou vyzerajucou ako dieta alebo zobrazenie obnazenych Casti tela dietata alebo osoby
vyzerajlcej ako dieta smerujuce k vyvolaniu sexudlneho uspokojenia inej osoby. Tento obsah
mbze byt zobrazeny formou fotografii, negativov, diapozitivov, ¢asopisov, knih, kresieb,
filmov, videozaznamov a grafickych zobrazeni v pocitacoch. Existuje vSeobecné delenie do
dvoch kategérii: soft-core (neobsahuje explicitné sexualne scény, ale zobrazuje nahé deti
alebo deti, ktoré sa spravaju zvodne) a hard-core, ktoré zndzornuju deti aktivne sa

zUcastnujuce sexualnych aktivit.

ZNEUZiVANIE DETi ZA UCELOM OBCHODOVANIA

Zneuzivanie deti za ucelom obchodovania, ktoré definujeme ako vyuZivanie deti na pracu
alebo inu aktivitu s ciefom ziskania benefitov pre osobu, ktord je za dieta zodpovedn3,
pricom posobia poskodzujuco na fyzické a psychické zdravie dietata, jeho vzdelanie alebo
mordalno-emociondlny rozvoj. Tato forma zneuzivania sa prejavuje, okrem iného, nutenou
pracou deti. Dieta, ktoré je nejakym spdsobom zneuzivané, je ¢asto obetou viacerych foriem
nasilia. Niektoré z dalSich foriem mozu byt diskrimindcia, obtaZovanie alebo Sikanovanie,

ktoré tiez negativne pdsobia na rozvoj dietata a ublizuju mu fyzicky aj psychicky.

Zlé zaobchddzanie so zranitelnymi dospelymi ma v mnohych pripadoch podobné

charakteristiky. Tie zahfnaju:
1



Fyzické tyranie — udieranie, facka, strkanie alebo obmedzovanie, ¢o ma za ndsledok

popaleniny, rezné rany, monokle a vnatorné poranenia.

Psychické tyranie — poniZovanie, izolovanie, kontrolovanie a obtaZovanie su druhy

zneuzivania, ktoré ovplyviiuju emocionalne zdravie zranitelného dospelého.

Sexudlne zneuZivanie — zahffia nevhodné odhalovanie, sexudlne obtaZovanie a

znasilnenie.

Financéné zneuzivanie — kradezZ penazi od zranitelnej dospelej osoby alebo nevhodné

pouzitie ich penazi.

Sebatyranie — neposkytovanie dostatku jedla a spravnych liekov, nepomdhanie pri

umyvani a prezliekani.
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DOLEZITOST POLITIKY OCHRANY

Povinnostou vsetkych organizacii a profesionalov, ktori pracuju alebo su v kontakte s detmi,
mladymi fudmi a zranitelnymi dospelymi je zabezpecit, aby vsetky aktivity boli pre nich
bezpecné a preto je nevyhnutné, aby mali vytvorenu Politiku ochrany. Obcianske zdruzenie

SVET TICHA potrebuje Politiku ochrany, pretoze tym zabezpedi:

Ochranu zamestnancov: podla Dohovoru o pravach dietata (ale aj slovenskych zakonov, ako
napr. Trestny zakon, Zakon o socialnopravnej ochrane deti a socidlnej kuratele a i.) vSetky
deti maju pravo byt chranené pred akoukolvek formou nasilia, zneuzitia a vykoristovania.
Podobne musia byt zranitelni dospeli chraneni pred akoukolvek ujmou a porusenim ich prav.
Preto ma SVET TICHA zodpovednost zabezpecit, aby vsetky aktivity, projekty a programy boli
bezpecné pre deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych. To znamena, Ze zamestnanci OZ
SVET TICHA nepredstavuju riziko pre deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych a programy

a projekty su tvorené tak, aby hajili a podporovali bezpecnost vsetkych ztéastnenych.

Ochranu deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych: niektoré deti, mladi [udia a zranitelni
dospeli su obzvlast vystaveni riziku zneuzivania, vykoristovania a nedbalého zaobchdadzania
zo strany tych, ktori sa o nich staraju alebo maju pristup k sukromnym informdaciam. Mnohé
z deti, ktoré ziju v tazkych podmienkach, uz maju skisenost, Zze toto pravo na ochranu bolo
porusené a zazili naruseny vztah, doveru alebo dokonca boli zneuZité dospelym. Podobne
mnohi zranitelni dospeli, pokial ide o ich Zivotné okolnosti, zaZivaju zIé zaobchadzanie a

porusovanie svojich prav.

Ochranu dobrého mena organizacie: institucie, ktoré pracuju so zranitefnymi detmi,
mladymi ludmi a dospelymi, si vystavené riziku obvinenia zo zneuZivania. Preto je dolezZité,
aby mali vytvorenu Politiku ochrany a mechanizmy, aby sa pred takymito obvineniami
chranili. Bez riadnej Politiky ochrany sa organizacia len tazko ubrani pred krivym obvinenim a
jej dobré meno moéze byt lahko poskodené. Takéto obvinenia moéZu negativne ovplyvnit
nielen dalSie financovanie, ale aj dobré meno mimovladnych organizdacii a dalSich institucii

pracujucich s detmi, mladymi ludmi a zranitelnymi dospelymi.
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VYMEDZENIE POLITIKY OCHRANY DETi, MLADYCH LUDi A ZRANITELNYCH DOSPELYCH
Politika ochrany deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych zdruzenia SVET TICHA sa tyka:

a) vsetkych zamestnancov, ¢lenov obc¢ianskeho zdruzenia, dobrovolnikov a brigddnikov, b)

vsetkych, ktori spolupracuju s OZ SVET TICHA (Skolitelia, konzultanti a i.),

b) vsetkych dospelych, ktori sprevadzaju deti, mladych fudi a zranitelnych dospelych na

podujatiach a aktivitach organizovanych OZ SVET TICHA,

c) vSetkych, ktori sa zucastiiuju aktivit a podujati pre deti, mladych ludi a zranitelnych

dospelych, ktoré organizuje OZ SVET TICHA (novinari, sponzori, donori, partneri atd’.).

Povinnostou vsetkych vysSie uvedenych jednotlivcov a subjektov je precitat si Politiku

ochrany a podpisat Cestné vyhldsenie, ze budu dodrziavat uvedené principy a procesy.
ZVYSOVANIE INFORMOVANOSTI O POTREBE OCHRANY DETIi

Z dovodu ucinnej implementdacie Politiky ochrany je nevyhnutné, aby vSetci zamestnanci,
dobrovolnici, konzultanti, Skolitelia a dalsi aktéri, ktori pracuju s organizaciou boli
oboznameni s obsahom Politiky ochrany, porozumeli jej a dodrziavali vSetky kroky, ktoré
zabezpecuju, aby nedoslo k ublizeniu detom, mladym fudom a zranitelnym dospelym, s

ktorymi by prisli do kontaktu pocas, ale i mimo prace.

Kopia Politiky ochrany bude zasland kazdému relevantnému dospelému, ktory sa zapoji do
aktivit OZ SVET TICHA, ako aj organizdciam a institiciam, ktoré organizuju podujatia v mene
OZ SVET TICHA a osobam, ktoré sprevadzaju deti, mladych fudi a zranitefnych dospelych na
takéto podujatia, alebo v pripade prace priamej terénnej aktivity MRK. Povinnostou tychto
organizacii a institucii bude informovat svojich zamestnancov, rodi¢ov alebo opatrovatelov,
asistentov o obsahu Politiky ochrany ako aj informovat deti, mladych fudi a zranitelnych
dospelych o ich pravach na ochranu a o procesoch ohlasovania problémov v pripade, Ze sa

vyskytnu.
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POLITIKA OCHRANY S OHLADOM NA EXTERNYCH PARTNEROV

Politika ochrany sa tyka vSetkych organizdcii a externych partnerov, ktori spolupracuju na
aktivitach, v ktorych su zapojené deti, mladi ludia a zranitelni dospeli. Ak dané organizacie
alebo institucie eSte nemaju vypracovanu vlastna politiku ochrany, ich povinnostou je
dodrziavat zasady a kroky definované v tejto Politike ochrany a mali by prejavit ochotu

vypracovat vlastnu politiku ochrany a postupy, ktoré zohladnuju ich kontext a pravny ramec.

KaZzda spolupracujlca organizacia je povinna hlasit OZ SVET TICHA pripady porusenia vlastnej

politiky ochrany alebo tejto Politiky ochrany v zdvislosti od ich zavaZznosti:

a) Porusenie politiky ochrany menej zavainého charakteru bude ozndmené OZ SVET

TICHA v rdmci priebeZznych sprav

b) Zavainé alebo hrubé porusenie politiky ochrany alebo vaine ohrozenie dietata alebo
zranitefnej osoby sa musi okamZite nahldsit koordinatorovi politiky ochrany deti,
mladych ludi a zranitelnych dospelych (dalej ako ,koordinatorka politiky ochrany”) —
viac v kapitole 4.4 — prostrednictvom Strukturovanej spravy (priloha €. 4). DodrZiavanie

tychto zasad je sucastou zmluvy medzi OZ SVET TICHA a spolupracujicou organizaciou.

V pripade, Ze d6jde k niekolkym mensim alebo jednému zdsadnému poruseniu dohodnutych
pravidiel a principov, resp. k poruseniu bezpecnosti dietata, OZ SVET TICHA si vyhradzuje

pravo ukondit spolupracu s danou organizaciou alebo instittciou.
HODNOTENIE RIZiK A TVORBA PROGRAMU BEZPEENOSTI

Obdianske zdruZenie SVET TICHA sa zavazuje tvorit programy a projekty, ktoré si bezpecné
pre deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych a preto bude vykonavat posudenie rizik a
zavadzat stratégie na dodrZanie bezpecnosti pri ich tvorbe. Zaroven prijme opatrenia na
zniZenie rizika, ktoré budu sucastou tvorby, realizacie a hodnotenia programov, projektov a
aktivit, na ktorych sa deti, mladi ludia a zranitelni dospeli priamo zucastriuju alebo maju na

nich nejaky dopad.

15



POLITIKA OCHRANY OBCIANSKEHO ZDRUZENIA SVET TICHA

Tato Politika ochrany bola vytvorena za ucelom zabezpecenia najvyssej moznej Urovne
profesionadlneho spravania sa a osobnej praxe pri praci s detmi, mladymi fudmi a
zranitelnymi dospelymi, aby nedoSlo k ich ohrozeniu pocas ucasti na aktivitdch

organizovanych OZ SVET TICHA.
ZAMESTNANCI A INY PERSONAL

Kazda osoba (zamestnanec, ¢len spravnej rady, dobrovolnik, brigddnik, konzultant, skolitel a

i.), ktora chce pracovat pre zdruZenie, alebo so zdruzenim spolupracovat, musi:

a) podpisat zavazné vyhlasenie, Ze suhlasi s principmi a podmienkami Politiky ochrany a
Ze sa zavazuje ich dodrZiavat. Sucastou osobného pohovoru je okrem Standardnych

postupov aj:

® oboznamenie zaujemcu s jasnym vymedzenim pozicie a vyplyvajucej zodpovednosti

s ohladom na Politiku ochrany;

e rozhovor o bezpecnosti a ochrane deti, mladych fudi a zranitelnych dospelych a

uistenie sa, Ze uchadzac plne rozumie tymto principom a zavazuje sa dodrziavat ich;

e suhlas s dodrziavanim principov Politiky ochrany je sucastou pracovnej alebo

mandatnej zmluvy.

b) podpisat Cestné vyhlasenie o akomkolvek odsudeni v trestnom konani alebo
rehabilitovanom treste. Sucastou pracovnej zmluvy s OZ SVET TICHA je aj predloZenie

vypisu / odpisu z registra trestov.
SKOLENIA A VZDELAVANIE

Za ucelom uspesnej implementdcie Politiky ochrany vykonava OZ SVET TICHA nasledovné

opatrenia:

& zamestnanec, brigadnik, dobrovolnik alebo iny spolupracovnik bude informovany
koordinatorom politiky ochrany o tejto Politike ochrany a vSetkych postupoch a

procesoch z nej vyplyvajucich pocas prvych 3 tyzdnov od nastupu do prace. Ak je
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osoba zapojend priamo do priace s detmi, mladymi ludmi a zranitelnymi
dospelymi, bude zaroven zaskolenda ohladom vhodného spravania sa pocas
aktivit, na ktorych sa zucastiiuju deti, mladi ludia a zranitelni dospeli a
pripustného, resp. nepripustného zdielania informacii o nich. Skolenie bude
obsahovat aj obozndamenie sa s kontaktmi pomoci a podpory pre deti, mladych

[udi, zranitelnych dospelych a ich rodiny.

& OZ SVET TICHA zabezpeli vhodné S3kolenie pre kaZzdého zamestnanca,
dobrovolnika, brigddnika alebo spolupracovnika podla pozicie a zodpovednosti,

ktora z danej pozicie vyplyva.
PROTOKOL SPRAVANIA

Kazdy zamestnanec, ¢len sprdvnej rady, dobrovolnik, brigddnik, Skolitel alebo konzultant,
ktory pride do priameho kontaktu s detmi, mladymi [udmi a zranitelnymi dospelymi pocas

aktivit OZ SVET TICHA, obdrzi kédex spravania.
MANAZMENT

OZ SVET TICHA poveri jednu osobu funkciou koordinatorky alebo koordinatora

politiky ochrany, ktord/y bude zodpovedat za:
e informovanie timu o Politike ochrany a implementdciu v ramci organizacie,

e monitorovanie implementdcie Politiky ochrany a pravidelné informovanie ¢lenov

spravnej rady ako aj pracovného timu o pokrokoch,
e pripravu materialov na Skolenia o Politike ochrany,

e zhromazdovanie a spravu informacii o zakonnych poziadavkach, prikladov dobrej

praxe a pod.,

e poskytovanie podpory a pomoci pre inych ¢lenov pracovného timu v ramci

problematiky ochrany deti,
e prijimanie sprav o poruseni Politiky ochrany,

e prijatie vhodnych opatreni na ochranu dietata/deti, mladych ludi a zranitelnych
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dospelych pred dalSou ujmou pocas a po incidente alebo po zisteni podozrenia,

e poskytovanie Specifického druhu podpory a pomoci, ktoré potrebuju deti, mladi
[udia a zranitelni dospeli postihnuti incidentom, a informovanie rodiny dietata (alebo

zakonného zastupcu) o incidente a poskytnutej pomoci.

Meno a kontaktné Udaje zodpovednej osoby budu zverejnené a viditelne umiestnené

v sidle OZ SVET TICHA.
Spravca zdruZenia bude zodpovedny za:

e vySetrovanie podozreni z poruSenia Politiky ochrany zo strany internych
zamestnancov OZ SVET TICHA, predkladanie jeho vysledkov valnému zhromazdeniu

zdruZenia a realizacia rozhodnutia menovanému ¢lenovi rady,

e rozhodnutie, ¢i ukoncit spolupracu s organizaciou, ktora porusuje Politiku ochrany

na zaklade postupov a ustanoveni uvedenych v Politike ochrany,
¢ nahlasovanie incidentov trestnej povahy policii.

Menovany €len ¢lenskej rady bude zodpovedny za rozhodnutie o opatreni, ktoré bude prijaté
v suvislosti s obvineniami z porusenia Politiku ochrany zo strany internych zamestnancov OZ

SVET TICHA.

Clenskd rada bude mat celkovi zodpovednost za dohlad a zabezpeéenie implementacie
Politiky ochrany. Ziskat informacie o detoch, mladych ludoch a zranitefnych dospelych,
vratane pravnych pripadov, budi moct iba urcené osoby, ktorych sa to bezprostredne tyka.
V tejto suvislosti je okrem Politiky ochrany doleZité dodrziavat politiku ochrany osobnych

udajov, vratane GDPR.

Vseobecnu zodpovednost za implementaciu Politiky ochrany v obcianskom zdruZeni SVET

TICHA nesie spravna rada.

Sucastou tejto Politiky ochrany su rézne zoznamy kontroly a procesy, uvedené v kapitolach 6
a 7, v ktorych su popisané konkrétne kroky stratégie implementdcie, ako aj procesy
monitorovania, reportovania a hodnotenia. Ochrana deti, mladych fudi a zranitelnych

dospelych sa stdva sucastou rozvoja vsetkych programov a projektov OZ SVET TICHA.
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KODEX SPRAVANIA

Obcianske zdruZzenie SVET TICHA sa tymto zavazuje chranit deti, mladych ludi a
zranitefnych dospelych pred zneuZivanim a vykoristovanim. Zdruzenie SVET TICHA
urobi vSetko preto, aby sa predislo akémukolvek zneuZivaniu a bude aktivne reagovat
na podnety od deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych, ktori by sa do takej

situdcie pripadne dostali.

OZ SVET TICHA sa zavazuje, Ze bude riesit kazdé hlasenie obvinenia (opodstatnené
alebo falosné) bez ohladu na to, kto dané hlasenie bude podavat, o kom hlasenie je,

alebo odkial osoba pochadza.

Tento kdédex sprdvania obsahuje poucenie o Standardoch etického a vhodného
spravania sa dospelych k detom, mladym ludom a zranitelnym dospelym, ale i medzi
detmi, mladymi ludmi a zranitelnymi dospelymi navzajom. Prioritou kdédexu je
najlepsi zdujem deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych a je potrebné pri jeho

vyklade a interpretacii pouzit zdravy rozum a byt transparentny v konani.

Cielom OZ SVET TICHA je, aby sa vSetci — deti, mladi [udia, zranitelni dospeli a dospeli
— spravali k sebe navzajom sp6sobom, ktorym budd pocas spolo¢nych aktivit vsetci

chréneni a v bezpedi.

Ziadny zGéastneny by nemal:

e zapdjat sa do akychkolvek foriem sexudlnej aktivity s detmi, mladymi fudmi a

zranitelnymi dospelymi;

e spravat sa provokativne alebo nevhodnym spravanim dat podnet na obvinenie zo

zneuzivania;

e dovolit, aby dospely spal s dietatom, mladou osobou alebo zranitelnym dospelym v
jednej izbe alebo v posteli sam (okrem pripadu, Ze rodi¢/zakonny zastupca dal na to

pisomné povolenie);

e deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych obliekat, kupat a inak sa starat o ich

osobnu hygienu, ak to dokazu vykonavat samostatne;
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e diskriminovat, znevaZovat, zahanbovat, ponizovat deti, mladych ludi a zranitelnych
dospelych a sposobovat akukolvek formu psychického tyrania (napr. vyjadrovat sa
spésobom, ktory deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych urdza a ubliZuje im,
alebo ukazovat obrazky alebo hovorit pribehy, ktoré im mozu citovo alebo mentalne

ublizit);

e dieta, mladého c¢loveka alebo zranitelného dospelého udriet alebo mu akymkolvek

inym sposobom fyzicky ubliZit;

e spravat sa sposobom, ktory méze priamo ubliZit dietatu, mladej osobe alebo

zranitelnému dospelému, alebo ich vystavit riziku zneuZitia;

e podporovat a obhajovat spravanie inych dospelych (zamestnancov, brigadnikov,

dobrovolnikov a inych), ktori by porusovali zasady tohto kédexu;

e zostavat s dietatom, mladou osobou alebo zranitelnym dospelym sam, aby

nevznikol dévod na falosné obvinenia;

e dovolit detom, mladym [udom a zranitelnym dospelym, aby sa zapajali do hier so

sexualnym podténom;

e prejavovat pozornost detom, mladym fludom a zranitelnym dospelym spdsobom,
ktory je kultirne nevhodny alebo inak necitlivy (bozky, objatia, pohladenie,

obtieranie, dotyky a iné);

e nevyhladavat fyzicky kontakt s dietatom (napriklad drZzanie sa za ruky), ak podnet

neprichadza od dietata resp. dieta s tym nevyjadrilo suhlas;

e navrhovat nevhodny vztah a podporovat u dietata, mladej osoby a zranitelného

dospelého sympatie a prejavy zaujmu o vztah;

o fotit, filmovat a Ziadat sikromné informacie mimo tych, ktoré su odsuhlasené a

potrebné pre vopred naplanované a odsuhlasené aktivity;

¢ nevhodne pouzit sikromné informacie o detoch, mladych fudoch a zranitelnych
dospelych (napriklad na socialnych sietach) mimo odsuhlasenych a povolenych

aktivit.
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Kazdy zucastneny by mal:

e vediet, ¢o je zneuZivanie a vykoristovanie deti, mladych ludi a zranitelnych

dospelych (pozri priloha €. 3) a poznat zdkonné ustanovenia s tym spojené;

e poznat priznaky zneuZivania a hlasit akékolvek podozrenie koordinatorke politiky

ochrany;
e poznat, kto je zodpovedna osoba (koordinator politiky ochrany);
e poznat procesy hlasenia podozrenia a postupovat podla danych krokov;

e reSpektovat zdkladné prava ostatnych a postupovat spravodlivo, pravdivo,

ohladuplne a spravat sa k inym fudom s Uctou a reSpektom;

e spravat sa ku vSsetkym detom, mladym [udom a zranitelnym dospelym rovnako a

zapajat ich do aktivit bez rozdielov a diskriminacie;
e aktivne pracovat na tom, aby ku kazdému cloveku pristupoval s reSpektom;

e snazit sa, aby bol dodrZzany vysoky standard respektujiceho pristupu spravania sa u

seba aj u inych;
e chranit zdravie, bezpecnost a blaho seba i inych;

* brat na vedomie riziko vekovo zmiesanych skupin deti bez dozoru, kedy moze dojst

k ohrozeniu mladsich deti starsimi;
e brat na vedomie mozné Sikanovanie sa deti a mladych ludi navzajom;

ebrat na vedomie, ako deti, mladi ludia a zranitelni dospeli vnimaju ich slova,

spravanie a vztahy;

e zabezpecit sp6sob dohliadnutia, aby mladsie, resp. ohrozené deti boli chranené

pred zneuzitim starsimi detmi alebo dospelymi;

e zabezpedit prostredie, v ktorom sa deti mbézu rozvijat po osobnostnej, fyzickej,

psychickej, socidlnej, moralnej a intelektualnej stranke;

e podporit deti, aby sa nebali vyjadrit svoj nazor a ich nazor re$pektovat;
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e zamedzit a/alebo zabranit pristupu deti k nevhodnému elektronickému obsahu;
e reSpektovat pravo na sukromie informacii za kazdych okolnosti;

e ziskat pisomny suhlas od dietata, mladého cloveka a zranitelného dospelého a
rodica/opatrovatela pri fotografovani, filmovani alebo pri Ziadani o osobné

informacie (pozri kapitolu 7).

V pripade, Ze sa objavi akékolvek podozrenie z poruSenia Politiky ochrany, je
potrebné okamzite informovat koordinatorku politiky ochrany. V ¢astiach 6.1 a 6.2 su
popisané kroky, podla ktorych treba postupovat v pripade porusenia kdodexu

spravania a Politiky ochrany.
IMPLEMENTACIA
STRATEGIA IMPLEMENTACIE: POSTUPY OZNAMOVANIA

Vsetci zamestnanci, dobrovolnici, brigddnici a dalsi spolupracovnici by mali byt schopni u

dietata rozpoznat znaky a prejavy, ktoré naznacuju, Zze potrebuje pomoc (priloha €. 3).

Rozhodnut sa, Ci je potrebné toto pozorovanie nahlasit, moze byt niekedy velmi tazké. Z
toho dovodu uvadzame postupy oznamovania, ktoré pomoébiu vhodne reagovat pri

zabezpedeni ochrany deti, mladych fudi a zranitelnych dospelych a inych svedkov.

Vsetky porusenia Politiky ochrany (bez ohladu na to, ¢i ide o podozrenie z porusenia, udajné
porusenie alebo porusenie s vypovedou svedka) treba okamzite nahlasit koordinatorke
politiky ochrany, pouZijuc formuldr Hlasenie porusenia ochrany bezpecénosti (priloha ¢. 4),
pricom je potrebné na prvé miesto vidy klast najlepsi zaujem deti, mladych fudi a

zranitelnych dospelych a ich bezpeénost.

Vsetky zaznamy a spravy musia byt uloZzené na zabezpe¢enom mieste. Pristup k nim ma iba
koordinator/ka politiky ochrany v obcianskom zdruzeni SVET TICHA alebo spravca

organizacie. O vSetkych hlaseniach by mal byt informovany aj povereny ¢len spravnej rady.

V pripade, Ze niekto upozorni na porusenie zasad bezpecénosti, treba okamzite reagovat —

vhodnou poméckou je skratka metodiky ACT (z angliétiny: Act/Child-Centered/ Time
Counts).
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Act — konat: ak je podozrenie, Ze doslo k poruseniu Politiky ochrany alebo kédexu spravania,

treba okamZzite hlasit podozrenie.

Child-Centered — najlepsSi zdujem dietata (podobne aj najlepsi zaujem mladej
osoby/zranitelného dospelého): pri rozhodovani je najdéleZitejSie brat ohfad na najlepsi

zaujem deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych.

Time Counts — Cas zohrava dolezitu ulohu: je délezité zvazit najvhodnejsie a najefektivnejsie

rieSenie v ¢o najkratSom case, ktoré zabezpeci ochranu dietata.

Dal$im krokom pri rozhodovani je ur¢it, ¢i ide o internt alebo externu zéleZitost. AK IDE O
INTERNU ZALEZITOST — obvinenie sa tyka zamestnanca, dobrovolnika, brigadnika, iného
spolupracovnika, je na zvaZzenie, ¢i OZ SVET TICHA bude informovat aj miestne alebo
narodné organy. V pripade, Ze nebude, je potrebné postupovat podla procesov stanovenych
v Politike ochrany. V pripade, Ze bude, je potrebné informovat miestne alebo narodné

organy a potom postupovat podla dohodnutych procesov.

AK IDE O EXTERNU ZALEZITOST — obvinenie sa tyka niekoho mimo SVET TICHA, je potrebné
zvazit, do akej miery toto porusenie zasahuje do chodu a narusa principy fungovania OZ
SVET TICHA a podla toho postupovat dalej. ZdruZenie SVET TICHA sa zavazuje, Ze bude s
informaciami o podozreni alebo obvineni zaobchadzat doverne a dodrziavat vsetky postupy,
beruc ohlad na najlepsi zaujem dietata, mladej osoby a zranitelného dospelého bez ohladu

na to, kto hlasenie bude podavat, o kom hlasenie je alebo odkial osoba pochadza.

Obcdianske zdruzenie SVET TICHA sa zavazuje, Ze urobi vSetko pre to, aby zabranila dalSiemu
ublizeniu dietatu/detom, mladym fudom a zranitelnym dospelym pocas alebo po udalosti,
ktorych sa hldsenie tyka. OZ SVET TICHA zaroven po zvazeni dopadu udalosti na dieta, mladu
osobu a zranitelného dospelého pomobzie vth'adaE’ odbornu pomoc, napriklad aj v pripade

potreby medicinskeho posidenia zdravotného stavu.

Dolezité kontakty na policiu, zachrannu sluzbu, socidlnu kuratelu, socidlnych pracovnikov,
linky dovery a iné organizacie alebo osoby, ktoré mozu poskytnut pomoc, budu zverejnené a

k dispozicii (priloha ¢. 6).
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OZ SVET TICHA sa zaroven zavazuje, Ze bude okamZite kontaktovat rodinnych prislusnikov
alebo zdkonnych zastupcov a informovat o udalosti a o poskytnutej pomoci. Nasledne bude

vyhotovené Hlasenie porusenia ochrany bezpecnosti (priloha €. 4).

Pocas celého procesu sa OZ SVET TICHA zavazuje, Ze bude na prvé miesto klast najlepsi
zaujem dietata. V pripade, Ze sa deti, mladi fudia a zranitelni dospeli priamo zucastriuju
aktivity alebo stretnutia, budu na zaciatku obozndmeni s hlavnymi bodmi Politiky ochrany,
kédexom spravania, budu informovani o tom, kto je koordinator/ka politiky ochrany a o
postupoch pri ohlasovani podozrenia alebo obvinenia. Vsetky informdcie budd detom,
mladym ludom a zranitelnym dospelym sprostredkované priatelskym a zrozumitelnym

spO6sobom.

STRATEGIA implementdcie: Interné postupy zabezpeéenia ochrany

OZ SVET TICHA okamzite zbavi funkcie kazdého zamestnanca, dobrovolnika, brigadnika,
¢lena spravnej rady, konzultanta, skolitela a iného spolupracovnika, ktory je obvineny z

porusenia Politiky ochrany, az kym nebudud zname vysledky vysetrovania.

OZ SVET TICHA si vyhradzuje pravo prijat akékolvek disciplinarne opatrenia v pripade
dokazania viny a konat podla danych opatreni, vratane podania hlasenia na policiu v zmysle
platnej legislativy. VySetrovanie ma byt uzavreté sprdvcom organizicie a odovzdané
menovanému ¢lenovi spravnej rady, ktory rozhodne a navrhne vhodné rieSenie.
Rozhodnutie o akykolvek zdveroch vysetrovania bude odovzdané obvinenej osobe v

pisomnej forme. Trestné ¢iny budu dalej postupené policii v zmysle platnej legislativy.
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INFOGRAFIKA: POSTUP PRI OZNAMOV

Vznikne obava alebo dojde k staznosti

Oznadmte to Manazérovi ochrany deti.

!

Ide 0 obavu tykajlcu sa spravania
zamestnanca, spolupracovnika, partnera, atd’.

v

miestnym/lokalnym autoritam?

-2
,

Uplatnite interné postupy ochrany.

Hlaste to prislusnej autorite.

|

Uplatnite interné postupy ochrany.

:

Nadviazte opatrenia prijaté autoritami. | <

Ide o obavu, ktort je potrebné hlasit _m_’ Ide 0 obavu, ktoré sa tyka spdsobu prace

Ide o obavu, ktora sa tyka zneuzivania mimo
organizacie?

|

PR
organizacier

}

Ide o obavu, ktorti je potrebné hlasit miestnym/lokalnym
autoritam?

}

i

Rozhodnite o dalSich krokoch,

Hlaste to prislusnej autorite.

zaznamenani pripadu, prijatych
opatreniach.
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USMERNENIA V KOMUNIKACII A V KOMUNIKACII S MEDIAMI

Tato cast Politiky ochrany obsahuje usmernenia pre zamestnancov zdruZenie Jalta v komunikacii s
verejnostou alebo médiami o praci nadéacie alebo praci partnerov nadacie. Obsahuje zakladné
principy ochrany bezpecnosti deti, mladych fudi a zranitelnych dospelych v kaZzdej situacii, ako aj
iné Specifické usmernenia, ktoré musia dodrziavat zamestnanci nadacie, ale aj fotografi, filmari,
novinari atd’., ktori sa zic¢astnia akcii organizovanych OZ SVET TICHA, ktorych sucastou su deti,
mladi fudia a zranitelni dospeli. Usmernenia zahrnuté v tejto Politike ochrany su poutzitelné a

relevantné vo vsetkych formach komunikacie, socidlne siete nevynimajuc.

Kvoli bezpecnosti deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych je za kazdych okolnosti nevyhnutné
ziskat informovany suhlas podpisany rodicom alebo zdkonnym zastupcom, v ktorom suhlasia s
pouzitim fotografii a vypovedi deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych v médiach alebo

publikaciach (priloha €. 5).
PRINCiPY

OZ SVET TICHA sa zavazuje, ze bez ohladu na formu komunikacie bude respektovat prava a
dostojnost kazdého dietata, mladej osoby a zranitelného dospelého za kazdych okolnosti, bertc
do uvahy jeho najlepsi zaujem. OZ SVET TICHA nebude pouZivat ponizujice alebo diskriminujtce

vyjadrenia.

V tejto Casti sa nachadzaju usmernenia ohladom pouzitia fotografii, filmov alebo pribehov deti,
mladych ludi a zranitelnych dospelych za Ucelom komunikacie s verejnostou a médiami, pricom
dévodom usmerneni je chranit deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych a sikromné informacie
o nich. V niektorych pripadoch sa obetami zneuZivania stali prave deti, mladi [udia a zranitelni

dospeli, o ktorych sa pisalo v médiach alebo propagacnych materidloch.
OZ SVET TICHA SA ZAVAZUJE DODRZIAVAT NASLEDOVNE PRINCIPY V KOMUNIKACII:

Princip déstojnosti: dostojnost deti, mladych ludi a zranitelnych dospelych musi byt zachovana za
kazdych okolnosti. Vyjadrenia ich nesmu degradovat, diskriminovat alebo zahanbovat. Deti, mladi
[udia a zranitelni dospeli maju byt vhodne obleceni pocas fotografovania a nemaju sa objavovat

na fotografiach v pdzach, ktoré by mohli byt vnimané ako sexudlne provokativne.
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Princip spravnosti: informdcie o detoch, mladych [udoch a zranitelnych dospelych nemézu byt
zmanipulované a skreslené, napriklad z dovodu vyvolania senzacie. Pribehy a fotografie by mali
vyvazene hovorit o ich Zivote a o okolnostiach, ktorym Celia ako aj o zmenach a pokroku deti,
mladych [udi a zranitelnych dospelych. V komunikacii sa treba vyhybat zovieobecriovaniu, ktoré
neodzrkadluje danu situaciu. Nemali by byt pouZivané fotografie, ktoré neznazornuju priamo dany

pribeh alebo udalost a su vytrhnuté z kontextu.

Princip zachovania sukromia: OZ SVET TICHA sa zavazuje, Ze nebude pouZivat Ziadne informacie o
detoch, mladych ludoch a zranitelnych dospelych, ktorych zverejnenie by mohlo viest k

vystaveniu ich riziku alebo odhaleniu sikromia a identity.

OZ SVET TICHA sa zaroven zavazuje, Ze:

a) bude vidy pouzivat iba prvé meno uUcastnikov, dohliadat, aby nebola zverejnena ich adresa
bydliska, ndzov a adresa skoly, ktori navstevuje alebo iné informacie ohladom bydliska, ak
nebolo dohodnuté inak so zdkonnym zastupcom a dietatom. V pripade, Ze je nevyhnutné chranit

bezpecnost dietata, bude pouzité zmenené meno.

b) bude bezpecne uchovévat vsetky ziskané informacie a fotografie Ucastnikov (vratane tych
uchovanych v pocitaci). Pristup k informaciam budd mat iba tie osoby, ktoré su priamo zapojené

do daného programu, projektu alebo aktivity.

c) bude prezentovat vo svojich publikaciach a videach Siroké spektrum deti, mladych ludi a
zranitelnych dospelych: chlapcov/muzov, dievéata/zeny, v roznom vekovom rozpati, réznych

narodnosti, etnickych skupin a schopnosti.

Hldsenie staznosti: StaZnosti akéhokolvek charakteru ohladom nevhodného obsahu

znazorneného na fotografiach treba hlasit podla postupov stanovenych v ¢asti 6.
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INFORMOVANY SUHLAS

Je nevyhnutné vyZiadat si podpisany informovany suhlas, prv ako deti, mladych [udi a
zranitelnych dospelych fotime alebo nahravame videa o ich Zivote a neskor planujeme pouizit v
publikacidch alebo inych prezentaénych materidloch. Znamena to, Ze deti, mladi [udia a zranitelni
dospeli su informovani o tom, ako a kde budu fotografie alebo informacie spracované a
publikované. TaktieZ su informovani o tom, Ze s tym nemusia suhlasit a Ze informacie o ich
bydlisku alebo iné sukromné Udaje budu zmenené alebo zaml¢ané. Na zverejnenie prvého mena

je taktiez potrebny priamo ich suhlas alebo jeho zdkonného zastupcu.

Tento suhlas je platny iba s podpisanym a vyplnenym informovanym suhlasom (priloha €. 5), ktory
podpiSe dieta, mlada osoba alebo zranitelny dospely a rodi¢/zakonny zastupca. V pripade, Ze to
nie je mozné, suhlas podpiSe predstavitel organizacie, ktora dieta zastupuje. Je dobre, ked o
sthlas poZiada organizacia/institicia, ktora s detmi, mladymi fudmi a zranitelnymi dospelymi
priamo pracuje, lebo v tom pripade sa dieta, mlada osoba, zranitelny dospely alebo rodi¢/zakonny

zastupca citia slobodnejsi v pripade odmietnutia.

Informovany suhlas a iné formulare bude OZ SVET TICHA archivovat na bezpecnom mieste.
Napriek ziskaniu pisomného suhlasu, je potrebné znova, priamo pocas aktivity, overit suhlas deti,

mladych ludi a zranitelnych dospelych s G¢astou na fotografovani/natacani atd..

Formular pre udelenie informovaného suhlasu, ktory je uvedeny v prilohe, je moZné nahradit

formuldrom GDPR, pokial obsahuje totozné oblasti.
VEDENIE ROZHOVORU S DIETATOM

Vedenie rozhovoru s detmi, mladymi [udmi a zranitelnymi dospelymi si vyZaduje ovladanie
urcitych zruénosti a dodrziavanie zdkladnych principov, aby pri rozhovore boli reSpektované ich

prava a zachovana ich déstojnost.

Informovany suhlas: okrem zékladnych informacii a suhlasu by mal obsahovat aj prehlad tém, o
ktorych sa bude hovorit a uistenie, Ze Ucastnik mdzZe kedykolvek odmietnut pokracovat v
rozhovore. Osoba, ktora rozhovor robi, by sa mala hned' na zaciatku rozhovoru uistit, ¢i ucastnik

rozumie podmienkam rozhovoru a svojim pravam.
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Zabezpecenie podpory: pocas rozhovoru by mala byt pritomna osoba, ktoru dieta, mlada osoba a
zranitelhy dospely dobre poznd. Ak je to mozné, Ucastnik by si sam mal urcit osobu, ktord sa

rozhovoru zucastni.

Respektovanie prava povedat NIE: je potrebné uistit dieta, mladi osobu a zranitelného
dospelého, Ze nemusi odpovedat na otazky, ak sa citi neprijemne a kedykolvek mézZe svoj suhlas

odvolat.

Pohlavie: je dolezité uvedomit si, Ze dievcatd a chlapci maju iné potreby a zvazit, ¢i rozhovor bude

robit muZ alebo Zena. Zarover je doleZité zvazit témy rozhovoru z pohladu pohlavia.

Respektovanie prava na informdcie: ak je potrebné rozhovor zapisovat alebo nahravat, treba o

tom informovat dieta, mladu osobu a zranitelného dospelého vopred a poZiadat ho o suhlas.
Navsteva fotografov, filmovych stabov, novinarov a inych

Pri navsteve fotografov, filmovych $tdbov, novinarov alebo inych pocas programov, projektov a

aktivit OZ SVET TICHA je potrebné prihliadat na nasledovné:

a) Novinari, fotografi/filmovy stab musia byt oboznameni s Politikou ochrany skor, ako sa stretnu s
detmi, mladymi ludmi a zranitelnymi dospelymi, ktorych budu fotografovat, nahravat alebo sa s
nimi rozpravat. Zaroven podpisu zavazné vyhlasenie dodrziavat podmienky a principy stanovené v

tejto Politike ochrany.

b) Je potrebné zabezpeclit, aby deti, mladi ludia a zranitelni dospeli nezostali s novinarmi,
fotografmi a i. sami bez dozoru. Zodpovedny zamestnanec zdruZenie Jalta ma byt pritomny pocas

celej doby.

c) Deti, mladi ludia, zranitelni dospeli a rodicia/zakonni zastupcovia budu informovani o sposobe
zverejnenia fotografii, filmu alebo vyjadreni a zdruZenie Jalta ziska ich suhlas s pouzitim ziskaného

materialu.

d) Je déblezité, aby kdpie fotografii, filmov alebo vyjadreni boli zaslané organizaciam a instituciam, s
ktorymi zdruZenie Jalta spolupracuje, a preposlané detom, mladym ludom a zranitelnym

dospelym.
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e) Z dévodu ochrany bezpetnosti astnikov musi novinar alebo fotograf oboznamit zdruzenie
Jalta, ako bude ziskany material pouZity. ZdruZenie Jalta si vyhradzuje pravo nepovolit zverejnenie

materidlov v pripade, Ze ide o porusenie niektorych principov a podmienok Politiky ochrany.

f) Ak budu materialy vyuZivané aj inymi organizaciami, je potrebné pod fotografiou uviest: SVET

TICHA/meno fotografa © a nadpis fotografie.
ZODPOVEDNOST: MONITOROVANIE A HODNOTENIE POLITIKY OCHRANY

Cielom monitorovania a hodnotenia Politiky ochrany je poucit sa zo skusenosti a poskytnut

informacie osobam, ktoré budu prehodnocovat Politiku ochrany a riesit pripadné zmeny.

OZ SVET TICHA bude pravidelne monitorovat implementaciu Politiky ochrany a jej procesov.
Zaroven bude zaznamenavat progres, dodrZiavanie a pripadné poucenia z praxe, o ktorych bude

koordinatorka politiky ochrany informovat spravnu radu raz rocne.

Monitorovanie a hodnotenie bude zabezpecené pravidelnou kontrolou, ¢i su vSetky principy
dodrZiavané a bezpecnost deti zarucena. Kontrola bude vykonana formou prieskumu medzi
zamestnancami zdruZenia SVET TICHA, dobrovolnikmi, brigddnikmi a dalSimi spolupracovnikmi, v
ktorom sa budud moct vyjadrit, ¢i su vsetky Standardy stanovené v Politike ochrany dodrZiavané

efektivne a ¢i je na ich zlepsenie potrebné nie¢o zmenit.

Okrem vseobecného monitorovania a hodnotenia je potrebné urobit i reaktivne hodnotenie, pre
pripad, Ze d6jde k poruseniu Politiky ochrany a na zadklade tohto hodnotenia zdruzenie Jalta zvazi

pripadné zmeny samotnej Politiky ochrany alebo v spdsobe oznamovania a hlasenia jej porusenia.

Nevyhnutnost vypracovat smernicu o ochrane deti a mladezZe (dalej len “smernica”) a riadit sa
nou bola aktualnymi ¢lenmi OZ jednohlasne odsuhlasend. Vypracovanim smernice bol
povereny riaditel OZ, ktory za osobu zodpovednu za implementaciu smernice, resp. manazéra

smernice, uréil PhDr. Mgr. et. Mgr. Tom3as$ Dunko, PhD. Zodpovednost a s riou suvisiaca plna

kompetentnost sa pritom vztahuju na vsetky aspekty procesu jej implementacie mimo
osobnej a individualnej zodpovednosti jednotlivych ¢lenov a podporovatelov OZ v internom aj

externom prostredi.
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ManazZér smernice zodpoveda okrem iného za:

- informovanie c¢lenov, podporovatelov, partnerov a dalSich spolupracujucich
subjektov o pravidlach a mechanizmoch uvedenych v smernici i o zmendach v nej,

- implementaciu smernice v ramci OZ a monitorovanie jej dodrziavania,

- zhromazdovanie a spravu informacii o legislativnych poziadavkach, prikladoch dobrej
praxe a pod. v oblasti ochrany deti a mladeze,

- poskytovanie podpory a usmerfiovanie ¢lenov OZ v oblasti ochrany deti a mladeze.

Zaroven prebehne kazdé 4 roky vnutorné hodnotenie Politiky ochrany a jej dodrziavania. Vysledky

odsuhlasi ¢lenska rada.
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Prilohy Politiky ochrany deti, mladych fudi a zranitelnych skupin ob¢ianskeho zdruzenia SVET
TICHA - (Obcianske zdruZenie socidlnej integracie zdravotne znevyhodnenych obcanov

a marginalizovanych skupin)
Priloha €. 1: Pravny ramec

Obcianske zdruzenie SVET TICHA pocas tvorby Politiky ochrany zmapovala vnutrostatny pravny
rdmec. Slovenska republika schvalila viacero pravnych predpisov suvisiacich s ochranou deti a

osobitne zranitelnych osob:
& Dohovor o pravach dietata
& QOpcny protokol k Dohovoru o pravach dietata o Ucasti deti v ozbrojenych konfliktoch

& QOpcny protokol k Dohovoru o pravach dietata o predaji deti, detskej prostitucii a detskej

pornografii
& Charta zdkladnych prdv Eurdpskej Unie
& Eurdpska socidlna charta
& Eurdpsky dohovor o vykone prav deti
& Dohovor o medzinarodnej ochrane dospelych
& Dohovor OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim

& Qdporucanie Vyboru ministrov Rady Eurépy o principoch pravnej ochrany dospelych oséb s

obmedzenou spdsobilostou na pravne Ukony
& Zenevsky dohovor o pravnom postaveni utec¢encov
& QObdciansky zakonnik - zdkon €. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov

& Zakon o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele ¢. 305/2005 Z. z. v zneni

neskorsich predpisov
& Trestny zakon - zakon ¢. 300/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
@& Zakon o obetiach trestnych ¢inov ¢. 274/2017 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
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& Zakonnik prace - zakon ¢. 311/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
@& Zakon o dobrovolnickej sluzbe - zdkon ¢. 406/2011 Z. z. v zneni neskorsich predpisov
& Zakon o ochrane osobnych tUdajov ¢. 18/2018 Z.z., v zneni neskorsich predpisov

& Smernica (EU) 2016/680 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov

Pozndmka: Vnutrostatny pravny rdmec bol zmapovany v novembri 2023.
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Priloha €. 2: Zavazné vyhlasenie suhlasu s Politikou ochrany

Ja, dolu podpisany/a

zavazne vyhlasujem, Ze som si precital/a plne porozumel/a Standardom a usmerneniam

uvedenym v Politike ochrany deti, mladych fudi a zranitefnych dospelych OZ SVET TICHA.

Suhlasim so vSetkymi uvedenymi principmi a uvedomujem si doéleZitost implementacie a
presadzovania Politiky ochrany, jej Standardov, procesov a postupov a zavdzujem sa ich
dodrZiavat pocas celej doby mojej spoluprace s OZ SVET TICHA. Zaroven beriem na vedomie,
Ze svojim suhlasom ddvam OZ SVET TICHA:

e skontrolovat moZné zaznamy v registri trestov priamo suvisiace s pracou s detmi, mladymi
[ud'mi a zranitelnymi dospelymi;

e vyZiadat si podpisané Cestné vyhlasenie o akomkolvek odsudeni v trestnom konani alebo
rehabilitovanom treste;

e vyZiadat si vyhlasenie o moZznom vysSetrovani alebo obvineniach vo¢i mne v suvislosti s
bezpecnostou deti, mladych fudi a zranitelnych dospelych;

e vyziadat si dva osobné posudky.

(meno)

(zamestnanie/pozicia

(podpis)

(datum a miesto)

Osobny posudok

Prosime, uvedte meno, adresu a kontaktné udaje dvoch osob, ktoré vas poznaju viac ako dva
roky a nie st rodinnymi prislusnikmi, aby poskytli posudok vasej osoby.

Meno:

Adresa:

Mobil:

E-mail:
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Meno:
Adresa:
Mobil:

E-mail:

Cestné vyhlasenie o bezihonnosti

Boli ste uz niekedy pravoplatne odsideny/a za Umyselny trestny ¢in?

ANO NIE

Ak ano, prosime, uvedte okolnosti a podrobnosti vSetkych odsudeni, vratane zahladenych.
Zaroven, prosime, uvedte pripadné vySetrovanie alebo obvinenia, ktoré boli vznesené vodi
vasej osobe.

OZ SVET TICHA sa zavazuje chranit vami poskytnuté déverné informdcie, ktoré budu bezpecne

ulozené menovanou koordinatorkou politiky ochrany, ktord zaroven zvazi, do akej miery

predstavuju ohrozenie principov Politiky ochrany.
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Priloha €. 3: Rozpoznavanie prejavov nasilia

Rozpozndavanie prejavov nasilia pachaného na detoch je velmi zloZitd vec a neexistuje
jednoduchy navod na rychle a lahké odhalenie. Existuju urcité naznaky, ktoré mézu vzbudit
podozrenie, treba ich vsak hodnotit velmi opatrne. Netreba automaticky vyhlasit, Ze v tom
pripade ide o zneuZivanie. Rovnako délezité je uvedomit si, Ze ak nejaké naznaky
spozorujeme, treba o nich oboznamit koordinatorku/ra politiky ochrany ¢o najskér, aby sa v

pripade dokazaného zneuzitia prijali opatrenia v sulade s Politikou ochrany.

Moiné prejavy a nasledky fyzického nasilia:
 modriny, popaleniny, vykibenie, pohryznutie, rezné rany

* nepravdepodobné vysvetlenia zraneni

odmietanie hovorit o zraneniach

odtiahnutie sa pri fyzickom kontakte

odmietanie odhalit ruky, nohy v horicom pocasi

e odmietanie zapojit sa do aktivit (ako napr. Sport), ktoré si vyZzaduju vyzlecenie vrchného
oblecenia

e strach z ndvratu domov alebo z kontaktu s rodi¢mi

* prejavy nedovery a obozretnosti voci dospelym

sebaposkodzujlce spravanie
e agresivita voéi inym
e pasivita a Casté staZovanie sa

® opakované uteky

Mozné prejavy psychického nasilia:
* nepriaznivy alebo oneskoreny psychicky, kognitivny a emocionalny vyvin

e bojazlivost

omeskany vyvin reci alebo ndhla zmena ¢i porucha reci

strach z novych situdcii

nizka sebaucta

nevhodné citové prejavy/reakcie na situdcie
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e extrémna pasivita a/alebo agresivita

uzivanie drog a alkoholu

e opakované uteky

patologické kradnutie

Mozné prejavy zanedbavania:
e Casty hlad

e vyberanie jedla zo smetnych koSov, kradez a skryvanie jedla

nedostato¢nd osobnd hygiena

e ¢astd Unava

nevhodné oblecéenie (napr. letné oblecenie v zime)

Casté meskanie do sSkoly, na aktivity alebo absencia

nerieSené zdravotné problémy

nizka sebalcta ® nedostatocné spolocenské navyky

patologické kradnutie

uzivanie drog a alkoholu

Mozné prejavy sexudlneho zneuZivania:

e veku neprimerané sexualne spravanie alebo vyjadrovanie sa
* noCné mocenie a Spinenie

e bolesti analneho otvoru alebo pohlavnych organov

e problémy s nespavostou

e strach zostat osamote s dospelym

® sexualna promiskuita

e extrémne riskovanie u adolescentov

Mozné obavy v spravani u dospelych:
e osoba, v ktorej pritomnosti sa spravanie dietata viditelne meni — stdva sa utiahnutym,
ustrachanym, v strese alebo podrazdenym

e 0soba, ktora Ziada dieta, aby klamalo alebo tajilo niec¢o
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e osoba, ktora porusi ktorykolvek z principov Politiky ochrany alebo Kédexu spravania

e osoba, ktord navrhne sikromnd komunikaciu s dietatom e-mailom, telefonicky alebo osobne
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Priloha €. 4: Hlasenie porusenia ochrany bezpecnosti

Ak mate podozrenie, Ze su nejaké deti, mladi ludia a zranitelni dospeli ohrozeni z pohladu
bezpecnosti, prosim vyplite toto hlasenie, beric na vedomie, Ze je potrebné nahlasit ho
(ustne alebo pisomne) koordinatorke/rovi politiky ochrany este v ten isty pracovny den.
Vzhladom na urgentnost situidcie mbZete toto hlasenie vyplnit pred alebo po tom, ako

kontaktujete koordinatora/rku politiky ochrany.

Toto hldsenie pouZite aj v pripade, Ze chcete oznamit nehodu alebo udalost porusenia
bezpecnosti. Nehodu chapeme ako nepldnovanu situdciu, ktord spoOsobila zranenie alebo
mohla spdsobit zranenie alebo poskodenie majetku, respektive znedistenie okolia. Udalost

porusenia bezpecénosti chapeme ako neprijemnu alebo nezvycajna udalost.

Z dovodu ochrany dévernosti, prosime, vypliite a podpiSte toto hlasenie bez toho, aby ste
oboznamovali niekoho iného okrem koordindtorky politiky ochrany, ktord toto hlasenie

uschova na bezpe¢nom mieste.
1. Informacie o vas

Meno:

Zamestnanie/pozicia:

Organizacia, pre ktoru pracujete:

Vztah k dietatu, mladej osobe a/alebo zranitelnému dospelému:

Kontakt:

Tel. ¢.:

e-mail:
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2. Informacie o dietati, mladej osobe a/alebo zranitelnom dospelom:

Meno:

Pohlavie:

Vek:

Adresa:

Rodi¢/zakonny zastupca:

Bola poskytnutd zdravotna pomoc?

Kto poskytol zdravotni pomoc?

Hospitalizacia? ANO - NIE

Ak ano, ktora nemocnica:

3. Informacie o podozreni alebo udalosti

Ide v tomto pripade o:

- podozrenie, ktoré mate ohladom ohrozenia dietata
- udalost, ktorej ste boli svedkom

- udalost, o ktorej vas informovala tretia osoba
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Ak vas informoval niekto iny, prosime napiste v akom vztahu je tato osoba k dietatu, ktoré

bolo ohrozené:

Co sa stalo? Popiste okolnosti za akych sa udalost odohrala (kde/kedy/kto...) a priciny
(preco/ako...). Prosime jasne odliste fakty od predpokladu, pozorovania atd. (napriklad

spozorovanie prejavov emociondlneho stavu dietata alebo zraneni).

Ak je to relevantné pre tlto udalost, povedalo vam dieta, mlada osoba a/alebo zranitelny
dospely alebo niekto iny eSte nieCo ohladom pripadu a ak ano, ako ste zareagovali

(prosime, nenavadzajte dieta k odpovedi, zaznamenajte iba readlne vyjadrenie)?
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Datum, ¢as a miesto udajnej udalosti:

Meno udajného pachatela (ak ide o pripad spachaného ¢inu):

Boli pri udajnej udalosti pritomné dalSie deti alebo iné osoby?

Su ohrozené aj iné deti, mladi [udia a/alebo zranitelni dospeli?

Ako ste reagovali a ¢o ste urobili?

Podpis:

Datum:

VyplIni koordinatorka politiky ochrany: Nehoda/udalost bola vy3etrovana : Ano Nie

Bude potrebnd pisomna sprava z vy$etrovania: Ano Nie
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Z dbévodu dalSieho vySetrovania a uréenia povodu nehody alebo udalosti, by bolo vhodné
ziskat vypovede dalSich svedkov. Sem uvedte uUdaje o svedkoch, ich vypovede alebo iné

doplnkové informdcie:
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Priloha 5: Zavizok dodrziavat Smernicu o ochrane deti a mladeze a Cestné vyhlasenie o

bezuhonnosti

Zavazok dodrziavat Smernicu o ochrane deti a mladeze

Potvrdzujem, Ze som si precital/a Smernicu o ochrane deti a mladeZe a plne porozumel/a
zdvazku OZ SVET TICHA (OZ) tieto prava chranit, rovnako ako aj jednotlivym mechanizmom
prevencie, monitorovania, hldsenia incidentov a v pripade nutnosti aj efektivnej reakcie, a to

vzdy v najlepsom zaujme dietata alebo mladeze.

Zaroven vyjadrujem svoj suhlas s principmi a hodnotami, ktorymi sa tato smernica riadi a
pocas mojej spoluprace, resp. Clenstva v OZ sa zavazujem Smernicu dodrZiavat a implementovat

podla ur¢enych mechanizmov.

Cestné vyhlasenie o bezihonnosti

Cestne vyhlasujem, Ze som nebol/a pravoplatne odsideny/a za trestny ¢in. Uvedené mdzem

na vyzvanie kedykolvek preukazat vypisom z registra trestov.

Bol som poucdeny, Ze v pripade podania nepravdivého cestného prehldsenia mobzem byt

postihnuty za priestupok na zaklade § 39 ods. 3 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani.

*Meno, miesto a ¢as vyplnenia formulara, resp. ¢estného vyhlasenia, budu zaznamenané

online pre kazdého ¢lena, priaznivca alebo iny kooperujuci subjekt.
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INFORMOVANY SUHLAS DIETATA S POUZITiM UDAJOV V MEDIACH

CHCEME SA UISTIT, ZE SUHLASIS S POUZITiM UDAJOV, FOTIEK A TVOJICH VYHLASENi V
MEDIACH OZ SVET TICHA a PR team

v tomto Case propaguju (aktivita/programai.) .

Tvoje fotky a/alebo vyjadrenia pouZijeme na ich zverejnenie. Tymto spdsobom oboznamujeme

verejnost s (aktivita).

Suhlasis: - aby fotky, audio a video nahrdvky, v ktorych sa objavis, tvoj umelecky vytvor alebo
vyjadrenie boli pouZité na nasej webstranke, socidlnych médidch, letakoch, publikaciach alebo
inych formdach verejnej prezentacie nasej prace a prace inych organizdcii, ktoré pomahaju

detom, mladym [udom a dospelym?

Prosim, zakruikuj odpoved: Ano Nie - aby sme nahrali tvoje vyjadrenia a pouZili ich pri

propagacii naSich programov, projektov a aktivit?

Prosim, zakrizkuj odpoved: Ano Nie - aby sme poufili tvoje meno pri zdielani horeuvedeného
obsahu (danej aktivity sa mozes$ zucastnit bez ohladu na to, ¢i suhlasi$ s pouZitim svojho

mena)?

Prosim, zakrizkuj odpoved: Ano Nie - aby ta oslovili novindri a urobili s tebou rozhovor poéas

(aktivita) a poufZili fotografie alebo video/audio nahravky na

ktorych sa objavis (pocas vsetkych rozhovorov s médiami ta bude sprevadzat dospely, ktory s
tebou pride a zamestnanec obcianskeho zdruzenia SVET TICHA. Mas pravo neodpovedat na

otazky s ktorymi nesuhlasis, alebo sa k nim nechces vyjadrit)?

Prosim, zakrizkuj odpoved” Ano Nie
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Meno a priezvisko:
Podpis:
Miesto:

Datum:
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Priloha €. 6: Délezité kontakty

SVET TICHA - (OZ SIZZOAMS)
Druzstevna 14,

96001 Zvolen

ICO: 52565246

DIC: 2121095328

Mobil: +421 903 727 516

Mail: svetticha@silentworld.sk

Web: www.silentworld.sk

Koordinatorka politiky ochrany

Mgr. Maria Dunkova

Riaditel organizacie SVET TICHA - (OZ SIZZOAMS)

PhDr. Mgr. et. Mgr. Tomas Dunko, PhD.

Telefénna Linka detskej istoty: 116 11 (bezplatnd, anonymna, nonstop pre celé Slovensko)

Internetova online poradna IPcko: www.ipcko.sk (bezplatna, anonymna, nonstop — celé

Slovensko)

Narodné koordinacné stredisko pre riesenie problematiky nasilia pachaného na detoch

Detstvo bez nasilia — www.detstvobeznasilia.gov.sk
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Zachranna a hasic¢ska sluzba, policia: 112
Zachranna sluzba: 150, 112
Policia: 158, 112 Hasicska sluzba: 155, 112

Horska zachranna sluzba: 18 300
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